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Okul Oncesi Ogretmen ve Yoneticilerinin Olumlu Orgiit iklimine iliskin Gériisleri

Opinions of Preschool Teachers and Administrators on Positive Organizational Climate

OZET

Arastirmada okul 6ncesi 6gretmen ve yoneticilerinin orgiit iklimi hakkinda goriislerini belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma 2023
-2024 egitim Ogretim yilinda “Kahramanmarag ili Elbistan ilgesindeki okul oncesi egitiminde gorev yapan goniilli okul
yoneticileri ve 6gretmenlerden” olusmaktadir. Elbistan Ilce Milli Egitim Miidiirliigiine bagl anaokulu ve ilkokullardan 10 yonetici
ve 30 goniilli 6gretmen ile miilakat yapilmistir. Arastirma kapsaminda ¢aligma grubunda yer alan yonetici ve 6gretmenlerin orgiit
ikliminin olumlu katkilar1 ve olumsuz etkileri belirlenmistir. Bu ¢aligmanin veri toplama, analizi ve yorumlama asamasinda nitel
arastirma yontemlerinden Durum Caligmasi1 deseni kullanilmistir. Arastirmada verilerin toplanmasi yar1 yapilandirilmig goriigme
formu ile saglanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére olumlu drgiit ikliminin okul ¢alisanlarina mutlu bir okul
ortam olugmasini sagladigi, 6grencilerin akademik basarisina olumlu etki ettigi, okul yonetici ve 6gretmenlerinin okula severek,
isteyerek gelindigi yoniinde yararlar saglayacagi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit iklimi, okul dncesi, okullarda 6rgiit iklimi.

ABSTRACT

The aim of the study was to determine the views of preschool teachers and administrators on organizational climate. The research
was conducted during the 2023-2024 academic year with voluntary school administrators and teachers working in preschool
education in the Elbistan district of Kahramanmaras province. Interviews were conducted with 10 administrators and 30 voluntary
teachers from preschools and primary schools affiliated with the Elbistan District National Education Directorate. Within the scope
of the research, the positive contributions and negative effects of organizational climate on the administrators and teachers in the
study group were identified. The Case Study design, one of the qualitative research methods, was used in the data collection,
analysis, and interpretation stages of this study. Data were collected through a semi-structured interview form. According to the
findings of the research, it can be said that a positive organizational climate leads to a happy school environment for school
employees, positively affects students' academic success, and provides benefits such as administrators and teachers coming to
school with enthusiasm and willingness.

Keywords: Organizational climate, preschool, organizational climate in schools

1.  GIRIS
Bir orgiitte ¢alisan kisilerin isletmenin amaclarin1 benimsemesi, deger yargilarini kabullenmesi, inang ve
normlara uygun iligkilerde bulunmasi ve beklenen davraniglart géstermesi orgiit iklimi kapsamindadir. Bir

orgiitii digerlerinden ayiran ve ¢alisanlarin davraniglarini etkileyen i¢ 6zellikler dizisi, 6rgiit iklimi olarak
tanimlanmaktadir (Aytag, 2003).

Orgiit iklimi belirli bir dénem icerisinde devam eden 6rgiitii agiklayici dzellikler dizisidir. Bu dzelliklerden
bashicalar1 biiyiikliik, yap1, karmasiklik, liderlik tarzi ve amaclarin yoniidiir. Orgiit iklimi is gorenin
moralini, performansim ve viicut sagligini etkilemektedir. Birlestirici ve onaylayici olan orgiit iklimi
bagimsizlik ve otonomiye yoneliktir. Ayrica, 6rgiit iklimi is gorenin moralini arttiran ve is goren devir
niyetlerini azaltan anlamli ve iddiali gérevler i¢in ortam hazirlamaktadir. Mesleki ¢evreleriyle uyumlu olan
insanlar uyumlu olmayan insanlardan daha tatminkar ve sagliklidir (Yiksel, 2004).
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Bir orgiitte ¢alisan personelin igsletmenin amaglarin1 benimsemesi, deger yargilarini kabullenmesi, inang ve
normlara uygun iliskilerde bulunmasi ve beklenen davranislar1 gostermesi orgiit iklimi kapsamindadir. Bir
orgiitii digerlerinden ayiran ve ¢alisanlarin davraniglarini etkileyen i¢ ozellikler dizisi, 6rgiit iklimi olarak
tammlanmaktadir. Orgiit iklimi, sosyal bir sistemin orgiitsel ve bireysel boyutlarin1 dengelemeye ¢alisan
grubun (calisan ve yonetici) olusturdugu bir sonugtur. Bu sonug paylasilan degerleri, sosyal inanglar1 ve
sosyal standartlar1 kapsamaktadir (Aytag, 2003).

Okullar a¢isindan orgiit iklimi, bir okulu diger okullardan ayiran ve okulda calisanlarin davraniglarini
etkileyen i¢ 6zellikler dizisi olarak tanimlanmaktadir. Ayrica orgiitsel iklim, bir sosyal sistemin orgiitsel ve
bireysel boyutlarini dengelemeye ¢aligan grubun (6gretmen, 6grenci ve yoneticinin) olusturdugu bir sonuca
bagli olarak paylasilan degerleri, sosyal inanglar1 ve sosyal standartlar1 da kapsar (Aydin, 2007).

Okul iklimi; “orgiitii betimleyen bir 6zellikler dizisi toplamidir ve orgiitii 6teki orgiitlerden ayirir, zaman
icinde oldukga siirekli ve degismezdir, orgiit i¢indeki bireylerin davranislarii etkiler.” Bu tanima benzer
baska bir tanimda okul iklimi; orgiitii betimleyen, orgiitii diger orgiitlerden ayiran, zaman iginde oldukca
stirekli, degismez olan ve Orgiitte bulunan bireylerin davraniglarini etkileyen 6zellikler dizisi toplami olarak
tarif edilir. Okul iklimi, orgiitiin kisiligini olusturan, orgiitii diger orgiitlerden ayiran, orgiitii betimleyen,
orgiite egemen olan, oOrgiitiin i¢ c¢evresinin olduk¢a kararli, degismez, siirekli nitelige sahip ve Orgiitte
bulunan bireylerin davranislarimi etkileyen ve onlardan etkilenen, somut olarak gozle goriiliip elle
tutulamayan, ancak orgiit i¢indeki bireylerce hissedilip algilanabilen ve biitiin bu 6zelliklerin icine alan
psikolojik bir terimdir (Bakan ve Biiyiikbese, 2004).

Okul miidiirii okulun karakteri iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir; okulun gidisatin1 ayarlayan, 6gretim
programlarinin uygulanmasindan sorumlu olan kisidir. Okul miidiirii okulun akademik ve sosyal ikliminin
gelistirilmesinde kritik 6nemdeki kigidir (Balc1, 2002). Okul miidiiriiniin sorumlulugunun yaninda diger
calisanlarin katkis1 bir okulun ikliminin diger okullardan farkli olmasina sebep olmaktadir.

Orgiit iklimi, orgiite kimligini kazandiran, gorevlilerin davranisini etkileyen ve onlar tarafindan algilanan,
orgiite egemen olan Ozellikler dizisidir. Okulun orgiitsel iklimi, {iyelerin davranislarini etkileyen ve bir
okulu diger okuldan ayirt eden i¢ Ozellikler biitiiniidiir. Bagka bir deyisle okul iklimi, okulun bireysel
kisiligidir (Aydin, 2007).

Etkili okul konusunda yapilan arastirmalarda, okul yoneticilerinin liderlik davranislartyla okul iklimi ve
ortami arasindaki iligki incelenmistir. Bir okulun etkili olabilmesi i¢in 6grenme ve 6gretmeyi tegvik eden
sosyal bir ortam hazirlanmalidir ve bu konuda da en etkili belirleyici okul ydneticisi olmaktadir. Ogretim
liderligi konusunda yapilan arastirmalarda da uygun okul ikliminin ve ortaminin hazirlanmasi, okul
yoneticisinden beklenen liderlik davraniglart arasinda yer almaktadir (Sisman, 2002).

Etkili okul konusunda ¢alismalar yapan bazi arastirmacilar, bazi terimleri farkli anlamda kullanirken, diger
bazi arastirmacilar ise farkli kavramlarla aymi seyi anlatmak istemektedir. Buna atmosfer, iklim (hava),
psikolojik ortam, ahldk, okulun i¢ ¢evresi ya da ortami, yapilan islerde anlasma, 6gretmen ve Ogrenciler
arasinda dostluk gibi ifadeler 6rnek olarak verilebilir. Literatiirde 6rgiit iklimi, okul iklimi, profesyonel
iklim, okul 6grenme iklimi gibi kavramlagtirmalar farkli sekillerde tanimlanmaktadir (Sisman,2002).

OCDQ-RS’ nin yeni revizyonunda alt1 boyut yer almaktadir. Bu boyutlardan {i¢ii miidiir davranisini, diger
icli ise Ogretmen davranisini tanimlamaktadir. OCDQ-RS’ nin altt alt boyutu asagida kisaca
acgiklanmaktadir(Hoy ve Clover,1986):

Destekleyici Miidiir Davranist: Ogretmenler i¢in temel ilgiyi yansitir. Midiir dinler ve &gretmenlerin
onerilerine aciktir. Odiiller igten ve siktir. Elestiriler yapicidir. Ogretmenler arasindaki rekabete saygi
duyulur ve midiir 6gretmenlere karsi bireysel ve mesleki ilgi gosterir.

Yonlendirici Miidiir Davranigi: Midiir katidir ve yakin denetim yapar. Okuldaki 6gretmenleri ve okul
aktivitelerini en kiigiik detayina kadar kontrol eder ve gozetler.

Smirlayict Midiir Davranisi: Midiir 6gretmenlerin davraniglarini kolaylastirmaktan ziyade engelleyen
davraniglar sergiler. Miidiir Ogretmenleri rutin ve kirtasiye islerle ¢ok ugrastirir. Ogretmenligin
sorumluluguna miidahale eden diger taleplerde bulunur.

Mesleki Ogretmen Davranisi: Ogretmenler kendi aralarindaki mesleki davranislar1 destekler. Ogretmenler
okullarindan gurur duyarlar. Ogretmenler arasinda karsilikli saygi vardir ve gorevlerini sevkle yaparlar.

Dostca Ogretmen Davramisi: Ogretmenler arasinda giiclii sosyal iligkiler vardir. Yakin arkadastirlar.
Birbirlerine sosyal destek saglarlar.
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flgisiz Ogretmen Davranisi: Ogretmenler iiretime dayanmayan grup c¢alismalarinda zaman harcarlar, ortak
amaglart yoktur. Gergekte onlarin davraniglart olumsuzdur. Meslektaslarini ve okulu elestirirler (Akt:
Aydin, 2000).

Konu ile ilgili daha énce yapilan arastirmalar incelendiginde, Siipgin 2000 yilinda, “ilkdgretim Okullarinda
Orgiit Iklimi” konulu aragtirmasim 1998-1999 egitim ve dgretim yilinda Denizli ilinde gorev yapan 356
ogretmen {izerinde yaptigi arastirmasinda; Ogretmenlerin  &rgiit  ikliminin  “destekleyicilik”,
“yonlendiricilik”, “sinirlayicilik”, “profesyonellik”, “ictenlik ve samimiyet”, “ilgi” boyutlar1 algilarini
oldukca diisiikk diizeyde oldugu, orgiit iklim boyutlar1 algilarinin birbiriyle karsilastirilmasinda anlamli
farklar oldugu, oOgretmenlerin 6rgiit ikliminin tiim boyutlarinin kendi performanslari {izerindeki etkisine

iligkin algilar1 arasinda fark bulundugu, bulgular1 elde edilmistir.

Akar’m (20006), ilkogretim okullarinda 6gretmen algilarina gore yoneticilerin, yoneticilik becerilerinin okul
iklimine katkis1 adli aragtirmasinda orgiitsel iklim ile yoneticilik becerileri arasindaki iligki ele alinmakta
ve bunlarin dgretmenler tarafindan algilanma diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucuna dayanarak,
cinsiyetin, yas grubunun, kidemin, egitim diizeyinin ve gorev tiirii bakimindan anlamli bir farklilik
olusturdugu belirlenmistir. Yoneticilerin yoneticilik becerilerinin okul iklimine yaptig1 katkilarin,
Ogretmenler tarafindan algilanma diizeyi iizerinde anlamli 6l¢giide etkili oldugu sonucuna ulagilmstir.

Baykal’in (2007), ilkogretim okullarinin okul ikliminin bazi degiskenler agisindan incelenmesi adli
arastirma bulgularina gore; Ogretmenlerin okul ikliminin Destekleyicilik, Y&nlendiricilik, Sinirlayicilik,
Prefosyonellik, i¢tenlik ve Samimiyet, Ilgi boyutlarini algilamalarinda cinsiyete ve bransa gére anlaml bir
fark goriilmemistir. Ogretmenlerin okul ikliminin destekleyicilik, yonlendiricilik, profesyonellik, ictenlik
ve samimiyet, ilgi boyutlarini algilamalarinin, kidem degiskenine gore, kidemi 0-5 yil olan 6gretmenler
lehinde anlamli bir fark goriilmiistiir. Ogretmenlerin okul ikliminin tiim alt boyutlarini algilamalarinin,
okulun sosyo-ekonomik ¢evre degiskenine gore yiiksek sosyo-ekonomik gevredeki okullar lehine anlamli
bir fark goriilmiistiir. Ogretmenlerin okul ikliminin tiim alt boyutlarini algilamalarinin, okul tiiriine gore
0zel okullar lehinde anlamli bir fark bulunmustur. Okulun ¢evreden algilanan sayginlik diizeyiyle tiim
iklim boyutlar1 arasinda sayginlik diizeyi yiiksek olan okullar lehine anlamli bir fark bulunmustur.
Yoneticinin 0gretimsel gelisimi tegvik diizeyi ile tiim boyutlar arasinda tesvik diizeyini yiiksek algilayan
Ogretmenlerin lehine anlamli bir fark bulunmustur.

Ergeneli’nin (2010) orgiitsel etkililik kriteri olarak lider davramisimin orgiitsel iklim ile iliskisi adh
calismasi ¢aligma kapsamina alinmak iizere, otomotiv alaninda faaliyet gosteren fabrikada calisanlarindan
otuz dort birey ilag pazarlama sirketi ¢alisanlarindan yirmi bes birey, kendilerine dagitilan anketleri
cevaplayarak iade etmislerdir. Bu ¢aligmada elde edilen bulgulardan biri, gérevin karmasikligi bakimindan
farklilagan orgiitlerde farkli orgiitsel iklimlerin bulundugudur. Buna gore, goreceli olarak gorevlerin gok
fazla karmasik olmadig1 diger bir anlatimla, isin tamamlanabilmesi i¢in izlenebilecek bir yolun oldugu, isin
sonucu hakkinda derhal bilgi almanin miimkiin olabildigi orgiitlerdeki calisanlar, is ¢evrelerini daha
otoriter olarak algilamaktadirlar. Ote yandan gérevlerin karmasiklik diizeyinin goreceli olarak fazla oldugu
orgiitlerdeki calisanlarin algilan, daha danisici bir orgiit profiline sahip olduklar1 gostermistir. Diger bir
bulgu ise, gorevlerin karmasikligi bakimindan farklilasan her iki orgiitle de, lider davranisi ile orgiitsel
iklim arasinda gii¢lii iligkinin goriilmiistiir.

Orgiit iklimi bir drgiitiin kendine gore kisilik yapis1 ve drgiite giren kisilerin bu kisilikle karsilastiklarinda
hissettikleri duygularin biitliniidiir. Okul iklimi genel olarak okulun kisiligi olarak diistiniilebilir, yani bir
okulu diger okullardan ayiran 6zellikler. Okul iklimi, okuldaki insanlarin ortak algilarina dayali olarak
gelisen, okuldaki tiim insanlart etkileyen, onlarin davranislarindan etkilenen ve gorece siirekliligi olan bir
ozellik olarak tanimlanmaktadir (Karsli, 2004).

Orgiitiin basit bir tammii yapmanim birgok zorluklari vardir. Insanlar; okullar, dernekler, kuliipler,
sirketler, cesitli kamu kurumlari, siyasi partiler, hastaneler gibi ¢esitli orgiitlerle i¢ i¢e yasarlar. Buna
ragmen, bir orgiitii olusturan unsurlar1 belirlemek kolay olmamaktadir (Balci, 2002).

Son yillarda yapilan aragtirmalarda oOrgiit iklimi konusu faktorlerle birlikte arastirilmaya ve egitim
kurumlarimiz olan okullar agisindan 6nemi fark edilerek g¢alisilmaya baslanmistir. Ancak yapilan bu
arastirmalarda, orgiit ikliminin ¢alisanlar iizerindeki etkisi tizerinde durulmadig: dikkatimizi ¢ekmistir.

Orgiit iklimi konusu giiniimiizde ilgi duyulan ve arastirmalar yapilan bir konuma gelmistir. Orgiit iklimi ile
ilgili farkli amaglarla yapilan ¢aligmalar bulunmasina ragmen olumlu 6rgiit ikliminin ¢alisanlar {izerinde
dogrudan etkisini tespit etmeye yonelik bir ¢alisma olmamasindan dolay1 bu ¢aligma 6nem tagimaktadir.
Ayrica literatlirde okul calisanlarinin olumlu 6rgiit ikliminin c¢alisanlara etkisiyle ilgili algilarimi tespit
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etmeye yonelik nitel bir ¢alismaya rastlanmamasindan dolay1 da bu ¢alisma 6nem tagimaktadir. Bu ¢alisma
olumlu orgiit iklimi hakkinda ¢aligsanlarin goriislerini belirleyebilme amacini giitmektedir.

Bu aragtirmanin temel amact olumlu orgiit iklimi hakkinda calisanlarin goriislerini belirleyebilmektir.
Bununla birlikte arastirma ¢ercevesinde su alt amaglara yonelik sorularin cevabi aranmustir.

1 Calisanlarin cinsiyetlerine gére OOI hakkindaki goriisleri nelerdir?
2 Calisanlara gore OOI olusmast igin neler yapilmalidir?

3. Calisanlara gore OOl olusmast icin neler yapilmamalidir?

4.  Calisanlara gére OOI'nin yararlari nelerdir?

2. YONTEM

Bu calismada Olumlu Orgiit iklimi Hakkinda Calisanlarin Gériislerini belirlemek amaciyla tarama yontemi
kullanilmistir. Bu bdliimde; ¢alisma grubu, veri toplama aracinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, veri
toplama araci yoluyla elde edilen verilerin analizine iligskin bilgilere yer verilmistir. Veri toplama aract
olarak, yari-yapilandirilmig goriisme formu kullanilmigtir. Goriisme sorulari hazirlandiktan sonra, iki
uzman goriisiine sunulmus ve gerekli diizeltmeler yapilmistir. Bu arastirma ile olumlu orgiit iklimi
hakkinda ¢alisanlarin goriisleri belirlemistir.

Karasar (2003)’a gore betimsel nitelikli tarama modellerinde, arastirmaya konu olan olay/olgu, birey ya da
nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisiimalidir. Bu ¢alismada tarama yonteminin
secilme nedeni, okul Oncesi Ogretmen ve yoneticilerinin olumlu o6rgiit iklimi hakkinda goriislerinin
belirlenmesi amag¢lanmaktadir.

2.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada egitimcilerin olumlu 6rgiit iklimine iliskin goriislerini belirleyebilmek i¢in nitel aragtirma
tekniklerinden yar1 yapilandirilmig goriisme kullanilmigtir. Goriigme nitel aragtirmalarda en sik kullanilan
veri toplama araci olarak gosterilebilir (Karasar, 2006). Yar1 yapilandirilmig gériismede, goriismenin bazi
kisimlar1 yapilandirilmig, bazi kisimlari yapilandirilmamis ve bireyin serbest tepki vermesine olanak
saglayan sorulardan meydana gelmektedir (Erkus, 2005).

2.2. Cahlisma Grubu

Bu arastirmanin ¢aligma grubunu Kahramanmaras ili Elbistan il¢esindeki bazi1 ilkdgretim okullarinda gorev
yapan goniillii 6gretmen ve okul yoneticileri” olusturacaktir. Elbistan ilce Milli Egitim Miidiirliigiine bagh
10 ilkogretim okulundaki 30 6gretmen ve 10 okul yoneticisi olmak iizere toplam 40 calisan ile miilakat
yapilmistir. Katilimeilarin cinsiyete gore dagilimi Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimeilarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans (f) Yiizde (%)
Erkek 24 60
Kadin 16 40

Toplam 40 100

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Yapilan bu ¢aligmada asil amag, incelenen durumu etraflica tanimlamak, agiklamak, standartlar
dogrultusunda degerlendirmeler yapmak ve olaylar arasindaki olasi iliskileri ortaya ¢ikarmak oldugundan
(Cepni, 2007) betimsel yaklasgim kullanilmistir. Bu c¢alismada veri toplama araci olarak, yari-
yapilandirilmis miilakat kullanilmistir. Miilakat sorulari, miilakata baglamadan once hazirlanmis, bir 6l¢me
ve degerlendirme uzmani goriisiine sunulmus ve gerekli diizeltmeler yapilmistir. Betimsel analiz yapilarak
miilakat verileri yorumlanip ¢alisanlarin goriisleri anlamlilik ve 6nemlilik diizeyi dikkate alinarak analiz
edilmistir.

3. BULGULAR ve YORUM

Bu béliimde egitimcilere uygulanan miilakat sorularina verilen cevaplara gore elde edilen bulgular, tablolar
olusturularak olusan yiizdelere gore belirtilmistir.
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3.1. Olumlu Orgiit ikliminin Olusmasi icin Yapilmas1 Gerekenler

Arastirmanin ikinci alt amaci "Calisanlara goére OOI olusmasi igin neler yapilmalidir?" seklinde ifade
edilmisti. Bu alt amaca iliskin bulgular Tablo 2°de verilmistir. Ayrica birinci alt amaca “Calisanlarin
cinsiyetlerine gére OOI hakkindaki goriisleri nelerdir?” yonelik bulgulara da ayrica yer verilmistir.

Tablo 2. Olumlu Orgiit Ikliminin Olusmas i¢in Yapilmas: Gerekenlere Yénelik Goriisler

Belirtilen Goriisler Kadin Erkek Toplam Toplam
Frekans Yiizde
® | @ | ® | 0 0
(%)
Ogretmenleri bir araya getirecek okul dis1 sosyal faaliyetler 10 62,5 16 66.6 26 65
artirilmalidir.
Velilerin qkulda gercgeklestirilen her tiirlii faaliyete katilmasi, okul 9 56,2 13 54,1 29 55
calisanlari ile kaynagmalidir.
Okpl y6net1c181_1_le _'o'_gretmenler, .iigyetmenlerle diger c¢aliganlar ve 6 375 10 416 16 40
veliler arasindaki iletisim daha samimi olmalidir.
Calisanlar birbirleri ile aralarindaki kisisel sorunlar1 okula tagimadan,
S o 4 25 2 8,3 6 15
nitelikli ve yapici iligkiler kurmalidir.
Okul bir ig ortami olarak degil, yasam alani olarak goriilmelidir. 12 75 20 83,3 32 80

Ogretmenlerin ve ydneticilerin % 80’i “Olumlu 6rgiit ikliminin olusmasi icin yapilmasi gerekenler
nelerdir?” sorusuna okulun bir is ortami degil, bir yasam alani olarak goriilmesi gerektigi cevabim
vermiglerdir. Katilimeilarin % 65°1 ise ayni soruya olumlu 6rgiit ikliminin olugmasi igin dgretmenleri bir
araya getirecek okul dist sosyal faaliyetlerin artirilmasi gerektigini savunmuslardir. Katilimcilarin % 1571,
olumlu orgiit ikliminin olugmasi igin c¢alisanlarin birbirleri ile aralarindaki kisisel sorunlar1 okula
tasimadan, giiler yiizli ve yapict iletisimler kurmalar1 gerektigini belirtmistir. Katilimeilarin % 40’1,
ogretmenlerle diger galisanlar ve veliler arasindaki iletisimin daha samimi olmasi gerektigine yonelik goriis
bildirmislerdir. Katilimcilardan biri “ Orgiit iklimi hakkinda en dnemli husus iletisimdir. Diizgiin bir
iletisimin olustugu bir okulda problemler azalir, olusan problemler ise daha kolay asilir” seklinde goriis
belirtmistir. Katilimeilarin % 15’1 ise c¢alisanlarin birbirleri ile aralarindaki kisisel sorunlari okula
tagimadan, nitelikli ve yapici iliskiler kurmalar gerektigini vurgulamistir.

Orgiitsel iklim, tamimlanmasi zor bir kavramdir. Cevresel giiglerin birlesmesinden meydana gelen cografi
bolgeler iklimine ya da hava tanimlamalarina benzetilebilir. Bu ¢erceve orgiite uyarlandiginda, orgiitii
gevreleyen yaygin atmosfer, moral diizeyi, orgiit iiyeleri arasinda iyi niyet, ait olma duygusunun giicii
seklinde ifade edilebilir. iklim, 6rgiite yonelik isgdren algilarinin temeline dayanir (Terzi, 2000).

3.2. Calisanlarin Cinsiyetlerine Gore OOI Hakkindaki Goriisleri

Tablo 2’de belirtilen olumlu 6rgiit ikliminin olusmasi i¢in yapilmasi gerekenlere yonelik goriislerin
birgogunda kadin katihmcilar ile erkek katilimcilar arasinda birbirine ¢ok yakin yiizdelerde dagilim
olusmustur.

Bayanlarin % 25°’i OOl i¢gin ¢alisanlarin birbirleri ile aralarindaki kisisel sorunlar1 okula tasimadan, nitelikli
ve yapict iligkiler kurmalar gerektigine yonelik goriis bildirirken, erkeklerin sadece yaklasik yiizde 8’1 bu
goriise katilmaktadirlar.

3.3.  Olumlu Orgiit ikliminin Olusmasi i¢cin Yapilmamas1 Gerekenler

Arastirmanin {i¢iincii alt amac1 "Calisanlara gore OOl olusmasi igin neler yapilmamalidir?" seklinde ifade
edilmisti. Bu alt amaca iligkin bulgular Tablo 2 de verilmistir. Ayrica birinci alt amaca “Calisanlarin
cinsiyetlerine gore OOI hakkindaki goriisleri nelerdir?”” yonelik bulgulara da ayrica yer verilmistir.
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Tablo 3. Olumlu Orgiit kliminin Olusmasini Engelleyen Davranislara Yonelik Goriisler

Kadin Erkek Toplam Toplam
Belirtilen Goriisler (f) (%) U) (%) Frekans Yiizde
® (%)
Caliganlarin meslektaslarinin basarilarina saygi duymamast, kiskanglikla 12 75 16 66,6 28 % 70
karsilamasi
<. .. . 25 25
Calisanlara gereginden ¢ok ¢alismalar yiiklenmesi 4 6 10 % 25
< < S 56,2 7 29,1
Calisanlarin ¢gogunluga uymayan kisiler {izerinde grup baskis1 uygulamasi 9 16 % 40
Calisanlarin birbirleri ile aralarindaki kisisel sorunlar1 okula tagimasi 14 87,5 16 66,6 30 % 75
Okul yoneticisinin, ogretm?nlerln ozh}k haklarini, menfaatlerini 8 50 12 50 20 % 50
gbzetmemesi

Katilimeilarin % 70’1 “olumlu 6rgiit ikliminin olugmasi i¢in yapilmamasi gerekenler nelerdir?” sorusuna
calisanlarin meslektaglarinin basarilarina saygi duymamasi, kiskanglikla karsilamasi cevabini vermislerdir.
Katilimcilarin % 25°i ise c¢alisanlara gereginden cok calismalar yiiklenmesinin OOI’nin olusmasinm
engelledigini savunmuslardir. Katilimeilarin % 40’1, ¢alisanlarin ¢ogunluga uymayan kisiler iizerinde grup
baskis1 uygulamasinin OOI’ne zarar verdigini ifade etmistir. Katilimcilarin % 75°i galisanlarin birbirleri ile
aralarindaki kisisel sorunlari okula tasimasinin OOI olusmasimi engelledigine yonelik goriis bildirmislerdir.
Katilimeilardan biri “Is arkadaslarimizin igerisinde birbiri ile kiis olanlar var. Eskiden ikili iletisimlerinde
yasadiklar1 sorunlar1 hala devam ettiriyorlar ve bunu okul ortaminda da siirdiiriiyorlar. Bu durum sadece
onlarin degil bizlerinde ortamdaki huzurunu bozuyor.” seklinde goriis belirtmistir. Katilimcilarin % 50’si
ise okul yoneticisinin, dgretmenlerin dzliik haklarini, menfaatlerini gdzetmemesinin OOI’nin olusmasina
engel teskil ettigini vurgulamistir. Insanlar asir1 calismalar1 sonucu islerinin gereklerini yerine getiremez
bir duruma gelmekte ve bu durum insanlarin duygusal tiikenme durumuna yol agmaktadir (Gilirbiiz ve
Bayramli, 2005).

3.4. Calisanlarin Cinsiyetlerine Gore OOI Hakkindaki Géoriisleri

Tablo 3’te belirtilen olumlu 6rgiit ikliminin olusmasi icin yapilmamasi gerekenlere yonelik goriiglerin
bazilarinda kadin katilimeilar ile erkek katilimcilar arasinda birbirine ¢ok yakin yiizdelerde dagilim
olusmustur.

Bayanlarin % 56’s1 OOI’nin olusmamast i¢in ¢aliganlarin gogunluga uymayan Kisiler iizerinde grup baskist
uygulamasinin katki sagladigina yonelik goriis bildirirken, erkeklerin sadece yaklasik %29’u bu sekilde bir
goriis bildirmistir. Bayanlarin % 87°si calisanlarin birbirleri ile aralarindaki kisisel sorunlari okula
tasimasinin OOI’nin olusmasini engelledigine ydnelik goriis bildirirken, erkeklerin oram yaklasik % 66°da
kalmistir.

3.5. Olumlu Orgiit ikliminin Cahsanlar A¢isindan Yararlar

Arastirmanin dordiincii alt amac1 "Calisanlara gore OOI'nin yararlari nelerdir?" seklinde ifade edilmisti. Bu
alt amaca iliskin bulgular Tablo 3 de verilmistir. Ayrica birinci alt amaca “Calisanlarin cinsiyetlerine gore
OOI hakkindaki goriisleri nelerdir?” yénelik bulgulara da ayrica yer verilmistir.

Tablo 4. Olumlu Orgiit Ikliminin Yararlari

Kadn Erkek Toplam Toplam
L - Frekans Yiizde
0, 0,
Belirtilen Goriisler ) (%) U] (%) ) (%)
Herkes isini severek yapar ve okula isteyerek gelir. 13 81,2 21 87,5 34 %85
Akademik yonden bagarili caligmalar gergeklestirilir. 7 43,7 15 62,5 22 % 55
gigliesm mutlu oldugu ve herkesin caligmak isteyecegi bir kurum ortaya 15 93,7 21 87,5 36 % 90
Okul digina da tagman dostluklar ve arkadasliklar olusmasina katk: saglar. 2 12,5 4 16,6 6 % 15
O}umlu okul kiiltiiriinde ye.t1§en .ogrencﬂer, saglikli iletisim kurabilecek 9 56.2 11 458 20 % 50
diizeyde, basariya odaklanabilen bireyler olurlar.

Aragtirmamiza katilan egitimcilerin % 85’1 olumlu 6rgiit ikliminin ¢aliganlar agisindan faydalarina yonelik
olarak, herkes isini severek yapacagi ve okula isteyerek gelecegi seklinde diistincelerini dile getirmislerdir.
Konuyla ilgili katilimcilardan biri “ Okulumdaki olumlu 6rgiit iklimi sabah zamaninda uyanmamda dahi
etkili oluyor. Okulu 6zleyerek ve sevingle geliyorum” seklinde goriis belirtmistir.

Katilimeilarin % 901 ise olumlu 6rgiit iklimi sayesinde herkesin mutlu oldugu ve herkesin caligmak
isteyecegi bir kurumun olusacagini belirtmigtir. Katilimcilarin % 55’1 olumlu 6rgiit iklimine sahip bir
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okulda akademik yonden basarili ¢alismalar gergeklestirilmesinin daha muhtemel oldugunu savunmustur.
Katilimcilarin % 15’1 olumlu 6rgiit ikliminin okul digina da tagman dostluklar ve arkadasliklar olugsmasina
katki saglayacagini savunmustur. Katilimeilarin % 50’si“olumlu o6rgiit ikliminin yararlari nelerdir?”
sorusuna, olumlu okul kiiltiirlinde yetisen Ogrencilerin, saglikli iletisim kurabilecek diizeyde, basariya
odaklanabilen bireyler olacaklari yoniinde cevap vermistir.

Orgiitsel iklim, psikolojik yéne dikkat ceker, bireylerin davranislarini én alana alir. Caligmalar, orgiitsel
tiyelerin yakin deneyimleri yerine bireysel kavramlara odaklanir. Tutumsal tepkiler ya da bu deneyimlerin
anlayislar1 anketlerdeki maddelerle Ol¢iiliir. Boylece bireylerin bir grup insan tarafindan paylasilan inang,
deger ya da normlar yerine bireylerin 6rgiit hakkinda anlayislarimi 6l¢meye odaklanmis olur (Cetin, 2004).

3.6. Calisanlarin Cinsiyetlerine Gore OOI Hakkindaki Géoriisleri

Tablo 3°de belirtilen olumlu 6rgiit ikliminin sagladig1 yararlara yonelik goriislerin birgogunda kadin
katilimeilar ile erkek katilimcilar arasinda birbirine ¢ok yakin yiizdelerde dagilim olusmustur.

Bayanlarm % 43’i  OOI’nin yararlarma yonelik akademik ydnden basarih —calismalar
gerceklestirilebilecegine yonelik goriis bildirirken, erkeklerin yaklasik %62’si bu goriise katilmaktadir.

4.  SONUC ve DEGERLENDIRME

Olumlu orgiit iklimi olusturulmasinda biitiin okul galisanlar1 ve 6grenciler sorumludur. Bu konuda gii¢
birligi icinde olunmalidir. Bunun saglanmasi i¢inde orgiit i¢cinde yardimlagsma 6nem tagimaktadir.

Bu aragtirmanin sonucunda, ayrica ¢alisanlarin cinsiyetine gore orgiit iklimi iizerine goriis farkliliklari
tespit edilmis, olumlu orgiit ikliminin olugmasi i¢in yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler belirlenmis,
ayrica olumlu 6rgiit ikliminin yararlar belirlenmis ve degerlendirilmistir.

Oncelikle cinsiyet farkliliklarii dikkate aldigimizda olumlu 6rgiit ikliminin olusmasinda kisisel sorunlarin
okula tasinmamasi konusuna bayanlarin erkeklere oranla daha fazla 6nem verdigi, ayn1 zamanda ortamda
grup baskisiin yaratacagi olumsuzluk konusunda da bayanlarin erkeklere oranla daha duyarli oldugu
sonucuna varilmistir.

Ayrica erkeklerde OOi’nin akademik ydnden basarili galigmalari beraberinde getirecegi algis1 olusmusken,
bayanlarin akademik caligmalarla ¢ok fazla ilgili olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

Olumlu orgiit ikliminin olugmasi i¢in yapilmas1 gerekenler konusunda ise, dncelikle okulun bir is ortami
olarak degil, yasam alan1 olarak goriilmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Ayrica 6gretmenleri bir araya
getirecek okul dis1 sosyal faaliyetlerin artirilmasi saglanmalidir; piknik, konser, tiyatro, sinema, gezi, vb.
tiiriinde aktiviteler olumlu orgiit iklimi olugturulmasinda baglayici oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ayrica olumlu okul ikliminde yetisen Ogrencilerin, saglikli iletisim kurabildikleri ve basariya
odaklanabilen bireyler olduklari sonucuna varilmustir.

Olumlu 6rgiit ikliminin olugmasi i¢in yapilmamasi gerekenler hakkinda arastirmaya katilan egitimcilerden
az bir kisminin kisisel sorunlari okula tasidiklar1 goriilmiistiir. Okul ortamina az da olsa bazi 6gretmenlerin
kisisel sorunlarmi tasidigi ve bu durumun olumlu o6rgiit ikliminin olusmasimi engelledigi sonucuna
varilmustir.

Calisanlarin meslektaglarinin basarilarina saygi duymamasi, kiskanglikla karsilamasi, yonetim tarafindan
calisanlara gereginden fazla is yiiklenmesi, ¢alisanlarin ¢ogunluga uymayan is arkadaslar1 iizerinde grup
baskist uygulamasi gibi durumlarin olumlu o&rgiit iklimi olusmasinda engel teskil ettigi sonucuna
ulasiimistir.

Olumu orgiit ikliminin yararlarina yonelik, olumlu 6rgiit ikliminin okul ¢alisanlarina mutlu bir okul ortama,
akademik basarilarin arttigi, okula severek, isteyerek gelindigi yoOniinde yararlar sagladigi sonucuna
ulasilmistir. Arastirmaya katilan egitimcilerin az bir kesimin okul digina da tasman dostluklar ve
arkadasliklar olusmasina katki sagladigi yoniinde goriis bildirmesi olumlu 6rgiit ikliminde olusan saglikli
iletisimin ¢ok az Ogretmen tarafindan da olsa okul diginda dostluklara doniistiiriilebildigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica egitimciler tarafindan olumlu orgiit iklimi saglikli bireyler yetistirme de yarari
olabilecegi seklinde algilanmaktadir.

Bayan calisanlarin okul ortaminda yiiriitiilen akademik ¢aligsmalara daha fazla dahil edilmesi, siirece katki
saglamasi ve elde edilecek basarilarin bayan calisanlarla daha fazla paylasilmasi gerekmektedir.
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Okul genelinde olumlu bir davranis iklimi olusturabilmek amaciyla yapilmasi diisiiniilen her tiirlii etkinlik
ve diizenlemeler okulun tiimiinii kapsamalidir. Olumlu okul iklimi olusturulmak istenen bir kurumda
samimi, giiler yiizli, iletisime acik, paylasimin, is birliginin yapildigi, kurum disinda da paylasimlarin
oldugu davranislar sergilenmelidir.

Ogrencilere olumlu davranislar kazandirma, dgretmenlerin sinif yonetimi becerileri ile yakindan iliskilidir.
Bu nedenle Ogretmenlerin bu becerilerini gelistirmelerinde yarar vardir. Derslerinde her firsatta
ogrencilerden beklenen davranislar1 vurgulayan ve olumlu davranislar tesvik eden bir 6gretmen sadece
olumlu bir sinif ortami yaratmakla kalmaz, ayni zamanda okulun genel iklimine de olumlu yonde katkida
bulunmus olur. Ogretmenler her ne kadar dgrencilerin sinif i¢i kurallara uymalarin tesvik etseler de zaman
zaman kurallar ¢igneyen 6grenciler olacaktir. Bu durumlarda 6gretmenler, kurallarin altin1 ¢izerek, gerekli
aciklamalar1 yaparak ve 6grencilere istenen olumlu davranislarla ilgili kiiciik egzersizler yaptirarak onlari
destekleyebilirler. Akademik gelisim ile davramig gelisiminin birbirini karsilikli etkileyen ve paralel
yiiriitilmesi gereken i¢ ige gegmis iki alan oldugu unutulmamalidir. Bagar1 kriterlerini 6grencilerin bireysel
diizeyine gore belirleyen, boylece tiim 6grencilerinin basariyr tatmalarina imkan taniyan bir 6gretmen,
Ogrencilerin derslere ve okula karsi olumlu bir tutum kazanmalarina da yardim etmis olur. Veliler de
egitim c¢aligmalarina katilmalidir. Calisanlarin arasinda iletisim samimi olmalidir. Caliganlar kisisel
sorunlarin1 kurumlarina tasimamalidir. Okul is ortami olarak degil, yasam alanmi olarak goriilmelidir.
Herkes isini severek yapmalidir.

Orgiit iklimini olumsuz yonde etkileyen sorunlarin ortadan kaldirilmas: igin yéneticilerin {izerine diisen
cesitli gorevler vardir: Bireylere sorunlarin ¢oziilmesinde fiziksel ve zihinsel kapasitelerini gelistirme ve bu
kapasitelerinden yararlanma imkani taniyan zenginlestirilmis bir is verilmelidir. Ayrica onlarin
kapasitelerini agmayan bir ise yonlendirmek olumlu sonuglar yaratir. Adil bir édiillendirme sistemi kurmak
gerekir. Yonetim herkese agik ve tarafsiz olmalidir. Bireylere isi gerceklestirme amaglarima uygun olarak
isle ilgili fiziksel ve materyal kosullarinin saglanmasi sarttir.
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